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RESUMEN

La pasantia se desarrollé para dar respuesta inmediata a la preocupacion de los moradores del
barrio Antonio Narifio con relacidn a las malas practicas en la disposicion final de residuos sélidos,
ya sea por negligencia de los moradores o desconocimiento de las dindmicas en la recoleccion de
la empresa encargada del servicio, motivo por el cual se definié la implementacién de un
proyecto comunitario de educacién ambiental (PROCEDA), mediante la concertaciéon de la junta
de accién comunal para poder ingresar al sector.

Se contd con una serie de actividades, charlas y talleres de sensibilizacion. Se disefid y se aplicd
un instrumento, el cual se enfocé obtener la mayor cantidad de insumos posibles para de esa
manera determinar cudles podrian ser las causas reales por las que se estaba generando la
problematica.

Se aplicd la metodologia Investigacion de Accién Participativa (IAP), la cual dio excelentes
resultados ya que por medio de esta se involucrd de manera asertiva y dindmica a la comunidad
en el desarrollo e implementacién de la iniciativa propuesta. Permitié crear conciencia y dejar
capacidad instalada con unos valores y una cultura ambiental bien definida, con los que la
comunidad pudiera hacer uso responsable de los residuos sdlidos generados al interior de sus
hogares.

Palabras claves: Medio Ambiente, Educacion Ambiental, Comunidad, Ciudadania.



ABSTRACT

The internship was developed to give an immediate response to the concern of the residents of the
Antonio Narifio neighborhood, in relation to bad practices in the final disposal of solid waste, either due
to the negligence of the residents or ignorance of the dynamics in the collection of solid waste. The
company in charge of the service, which is why the implementation of a community environmental
education project (PROCEDA), is defined through the agreement of the community action board to be
able to enter the sector.

A series of activities were implemented, which consisted of awareness talks, as well as the
construction and application of a digital instrument, which was focused on obtaining the greatest
amount of inputs possible, in order to determine what the causes could be. For which this
problem was being presented.

The IAP methodology implemented, gave excellent results since through it the community could
be involved in an assertive and dynamic way, in the development and implementation of the
proposed initiative, which was to a certain extent to create awareness and leave installed
capacity with some values and a well-defined environmental culture, with which the community
could make responsible use of the solid waste generated inside their homes.

Keywords: Environment, environmental education, community, citizenship
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INTRODUCCION

Actualmente, uno de los problemas ambientales que se presenta con mayor frecuencia en el
barrio Antonio Narifio, es el manejo inapropiado de los residuos sélidos que se generan por las
diversas acciones diarias de los moradores del barrio. Dichas acciones estan asociadas a la
generacién excesiva de residuos sélidos, ocasionados por los malos habitos de consumo de los
moradores del sector, hdbitos que estan estrechamente ligados a las compras de productos los
cuales vienen en envolturas disefadas para un solo uso, lo cual hace que se haga dificil el reciclaje
o la reutilizacién de este empaque, situacidén que permite que exista una mala disposicién final
de los residuos solidos. Pues al no existir un control de los dias de recoleccidn de basuras, los
habitantes botan sus residuos a las calles, en consecuencia, esos lugares se convierten en focos
de basuras, creando asi dificultades tanto en las zonas de bajamar como en las areas publicas.

Y se hace mencidn especial, en que la mayoria de los productos que las personas consumen estdn
envueltos en plastico, situacidn que agrava aun mas la problematica, teniendo claro que este
material no es reciclable, y su degradacion es lenta.

Por tal motivo se evidencian condiciones desfavorables, con el crecimiento de la problematica en
torno ala armonia con el medio ambiente, y el aumento de los puntos criticos de residuos solidos,
no solo se ocasionan conflictos entre los vecinos, sino que pueden originarse otros riesgos para
los habitantes del sector tales como enfermedades teniendo en cuenta que la acumulacién de
estos residuos atrae a roedores e insectos, que son portadores de dengue, malaria y la
leptospirosis, en el caso de los roedores. Estos puntos criticos de residuos ademas ocasionan
dafios al medioambiente y al paisaje.

La manera de hacer frente a toda la problematica antes mencionada fue la implementacién de
estrategias de manejo y uso adecuado de los residuos soélidos, asi como el
empoderamiento de la comunidad para el correcto desarrollo de una cultura ambiental.
Ademas, fue importante tomar medidas en conjunto a través de los proyectos ciudadanos
de educacion ambiental (PROCEDA), donde toda la comunidad se conectd con la realidad
ambiental y asumié responsabilidades mediante acciones colectivas orientadas al cuidado
y conservacion del entorno, generando actividades para cambiar las viejas costumbres en
pro de una mejor calidad de vida. Segun el Observatorio Ambiental de Bogota (OAB), los
proyectos comunitarios de educacién ambiental (PROCEDA), son aquellos en los que los
principales actores son los moradores de un espacio geografico determinado, con la
intencién de dar solucién a una problematica ambiental sentida, en la cual el enfoque y
el desarrollo del proceso esta enmarcado en la linea ambiental. (OAB, 2021)

Este proyecto se realizé en el Distrito Especial, Industrial, Portuario, Biodiverso y ecoturistico de
Buenaventura, conocido segun Pérez (2007) como:



El principal puerto maritimo de Colombia y uno de los diez puertos mas importantes de América
Latina; se estima que Buenaventura mueve mas del 53 % del comercio internacional del
pais”. [..] Localizado en el departamento del Valle del Cauca, es la tercera ciudad mas
poblada del departamento después de Cali y Palmira. Aparte de esto, es el municipio mas
grande en toda la regidn del Pacifico y el de mayor extension del departamento del Valle
del Cauca. (p. 2)

Es posible que con los antecedentes climaticos actuales los paises por fin se estén tomando
seriamente lo relacionado a la problematica medioambiental. Se ven a diario consecuencias
como deshielos es los cascos polares, un incremento desmesurado en la pluviosidad de algunos
territorios injustificadamente, asi como el aumento excesivo en las temperaturas, todo producto
del cambio climatico. Los paises estan apostandole fuertemente a sus tratados y politicas
ambientales con la intencién de reducir el impacto del efecto invernadero, de la misma forma
estan invitando a que se implemente de manera eficiente la estrategia de las 3R, que no son mas
que las siglas de Reducir, Reciclar y Reutilizar, dinamica que de una u otra manera le aporta al
ambiente un alto porcentaje de beneficio en su conservacion.

Al mismo tiempo, se pueden potenciar otros aspectos importantes como la educacién ambiental,
como la forma de dar respuesta a la problematica evidenciada en todos los rincones del planeta,
teniendo como base sdlida el mal uso que por afios se les ha dado a los residuos sdlidos
generados por todos y cada uno de nosotros, y mas si en las politicas internas gubernamentales
existen debilidades para de una manera u otra hacer frente a la problematica. En todo esto, la
comunidad y la ciudadania juegan un papel importante, ya que son estos los llamados a realizar
las actividades que permitan dar solucién o al menos intentar mitigar los impactos causados por
las malas practicas ambientales.

Hay que mencionar, que se debe apostar al relevo generacional, teniendo a los nifios, nifas y
adolescentes como gestores ambientales que van a propender por hacer que las dindmicas y
politicas medio ambientales sean prioritarias. Ensefiar desde los primeros afos escolares la
importancia que tiene para los seres humanos estar en armonia con la naturaleza, y la sinergia
gue debe existir ademas con los ecosistemas, evitard de esa manera su degradacion y permitira
gue se genere una ensefianza profunda de todo lo concerniente a la dindmica de reciclaje y los
beneficios que tiene este para con el medio ambiente.



CAPITULO |. CONTEXTUALIZACION DE LA ENTIDAD

1.1 RESENA HISTORICA

El establecimiento publico ambiental (EPA), creado bajo el Acuerdo No 034 de 2014 del Concejo
Distrital de Buenaventura, con lineamientos proferidos por el Régimen para los Distritos
Especiales (ley 1617 de 2013), es un ente regulador el cual se encarga de administrar y regular
todo lo que esta relacionado con aspectos medioambientales, y a su vez expedir salvoconductos
e incluso comparendos ambientales en casos donde sea requerido.

1.2 OBJETO SOCIAL

Segun el articulo 6 del Acuerdo del Consejo Directivo 003 de 2016, EPA — Buenaventura, tiene
como objetivo propender por el desarrollo sostenible y la proteccion de los recursos
naturales renovables en el drea de su jurisdiccidn, a través de la ejecucién de las politicas,
planes, programas, asi como dar cumplida y oportuna aplicaciéon a las disposiciones
legales vigentes sobre su administracién, manejo y aprovechamiento, conforme a las
regulaciones, pautas y directrices expedidas por el gobierno nacional, el ministerio de
ambiente y desarrollo sostenible y la administraciéon distrital, con el fin de contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes y la competitividad del Distrito.
(EPA, 2016, p. 4)

Con esto se busca establecer unos lineamientos, en los que coexistan aspectos de acciones en el
marco de diversas responsabilidades y competencias que le van a permitir al ciudadano construir
un pensamiento critico y ser mas participativo en los escenarios en los que se conjuguen las
dindmicas medio ambientales relacionadas con las problemdticas que se susciten en su entorno
e incluso fuera de este.

1.3 MISION / VISION DEL ESTABLECIMIENTO PUBLICO AMBIENTAL
1.3.1 Misidn

Gestionar, liderar y garantizar el manejo sostenible de los recursos naturales renovables y del
ambiente, asi como la preservacién y conservacion de los ecosistemas presentes en el
area urbana y suburbana, con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacién, la competitividad del Distrito y del buen ambiente. (EPA, 2016)



1.3.2 Visién

El EPA Distrito de Buenaventura, en calidad de responsable en materia ambiental y conexo, para
el afio 2024 ejecutara acciones en forma sostenible y sustentable, con los procesos medio
ambientales buscando contribuir al fortalecimiento y racionalizacién del medio, a fin de
dejar a las generaciones futuras los recursos ecoldgicos necesarios, para su subsistencia
con un ambiente que garantice el desarrollo con categorias humanas. El EPA lograra
establecer sistemas amigables con el ambiente en forma ética y econdmica en los
procesos productivos. (EPA, 2016)

1.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

En relacién con la estructura interna de la entidad, se tiene que estd organizada en orden
de nivel jerdrquico en donde se establecen gestiones por procesos, los cuales se van a ir
definiendo en su orden e identificando cada una de las funciones que estos cumplen
dentro de ella.

Consejo Directivo

Maximo ente de la Institucidn, el cual tiene sus funciones definidas en el articulo 11 del
Acuerdo No. 34 2014 del Concejo Distrital de Buenaventura.

Director

Tiene a cargo dirigir, coordinar y controlar las actividades del Establecimiento Publico
Ambiental EPA y ejercer su representacion legal, para dar desarrollo al objeto dado por la
Ley General Ambiental de Colombia ley 99 de 1993.

Control Interno

Tiene como funcidn “asesorar y asistir a la Direccidn en la consolidacion y seguimiento del
sistema de Control Interno, ejerciendo la verificacién y evaluacidon del cumplimiento de
los mecanismos de control y sujecién a las normas y procedimientos”, (articulo 19 del
Acuerdo No. 34 2014.

Secretaria General

Tiene a cargo “proporcionar asistencia juridica al director y demas dependencias de la
Entidad, en el desarrollo de sus funciones, estableciendo directrices en los procesos
relacionados con la gestién juridica, administrativa y ambiental de acuerdo con las
normas aplicables”, articulo 18 del Acuerdo No. 34 2014



Control Interno Disciplinario

Garantizar el cumplimiento de los deberes y obligaciones de los servidores publicos de la
entidad, desarrollando programas de prevencién y sensibilizacion al personal de la
Administracién, para evitar la comisidon de faltas que ocasionen perjuicio o dafos a
terceros e impidan su ejercicio en la funcién publica; y ejecutando acciones correctivas
con garantia de imparcialidad y transparencia en los procesos adelantados en contra de
los funcionarios, Tiene como funcién asesorar y asistir a la Direccién en la consolidacion
y seguimiento del sistema de Control Interno, ejerciendo la verificacion y evaluacién del
cumplimiento de los mecanismos de control y sujecién a las normas y procedimientos.
Articulo 20 del Acuerdo No. 34 2014

Oficina de Planeacion y Ordenamiento Territorial

Tiene a cargo Liderar la formulacién de planes, programas, proyectos y objetivos que
orienten al desarrollo institucional y el desarrollo de herramientas de seguimiento y de
gestion de proyectos de inversion de la entidad y la obtencién de recursos
interinstitucionales para apoyar el cumplimiento de la misidn, articulo 22 del Acuerdo No.
34 2014 del Concejo Distrital de Buenaventura.

Subdireccién Administrativa y Financiera

Tiene a cargo dirigir, coordinar, supervisar y controlar las actividades que permitan el
adecuado manejo de las relaciones entre los diferentes dérganos de Direccidn y
Administracién de la entidad, con el propdsito de hacer efectiva la conduccién de la
Entidad, coordinando las actividades de la Gestidon de Talento Humano, la administracion
de Bienes y servicios, la Gestidn contable y financiera de la entidad, articulo 23 del
Acuerdo No. 34 2014 del Concejo Distrital de Buenaventura.

Subdireccién de Educacion e Investigacion Ambiental

Formula y lidera la ejecucion de planes y estrategias de participacién y educacién
ambiental; asi como la generacién, difusidn y utilizacién del conocimiento cientifico y
tecnolégico para la conservacion de los recursos naturales y el mejoramiento de Ila
calidad ambiental del Distrito Especial de Buenaventura y el desarrollo de acciones de
coordinacion con las localidades que hagan parte su jurisdiccion (division Geopolitica),
articulo 26 del Acuerdo No. 34 2014 del Concejo Distrital de Buenaventura.

Subdireccién de Control y Vigilancia Ambiental
Tiene a cargo dirigir, coordinar, supervisar y controlar las actividades que permitan

ejercer el control, vigilancia y seguimiento de los recursos naturales en el area de la
jurisdiccion de la Entidad, promoviendo el aprovechamiento sostenible y sustentable de



los recursos naturales, a través del otorgamiento de los diferentes permisos, licencias y
demads autorizaciones de su competencia, articulo 24 del Acuerdo No. 34 2014 del
Concejo Distrital de Buenaventura.

Subdireccién de Gestion Ambiental
Dirige, orienta y evalla la gestién de la oferta ambiental y fortalecimiento de la educacion
y la cultura ambiental ciudadana, para dar cumplimiento a las politicas, planes y funciones

de la Entidad, articulo 25 del Acuerdo No. 34 2014 del Concejo Distrital de Buenaventura.
(Acuerdo N° 034, 2014)

Tabla 1. Organigrama EPA

Fuente: Propia

(o))



CAPITULO II. PROPUESTA DE PASANTIA

2.1 DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

El barrio Antonio Narifio es un espacio en el que la comunidad, por muchos afios ha venido
sufriendo por las malas practicas en el manejo de los residuos sdlidos y la disposicion final para
el desecho de los mismos. Por tal motivo, se hace necesaria la implementacidon de un Proyecto
Ciudadano de Educacion Ambiental (en adelante se mencionara Gnicamente como PROCEDA), el
cual tiene como finalidad aportar a la construccion de una cultura medio ambiental y al
empoderamiento de la comunidad en procesos ambientales sostenibles, con enfoques que
permitan la preservacion y conservacién del entorno.

Los PROCEDA, son proyectos de relacionamiento entre la institucion y la comunidad. Se empieza
con el diagndstico de la zona en la que se observa cdmo se encuentra de entrada el ecosistema
en relacidn con: suelo, aire, flora, fauna y el entorno de la comunidad con base en su estructura
organizacional. Esta iniciativa consta de un componente muy importante como lo es la
metodologia Investigacién Accidn Participativa (IAP). Se utiliza debido a que el trabajo que se
hace con los moradores del sector es articulado, y no es una imposicién; este se hace teniendo
en cuenta la participacién de los habitantes, sabiendo que ellos son los que aportaran insumos
importantes para el correcto desarrollo de las actividades y el proyecto.

No se trata tan solo de la implementacién del proyecto, es también precisar la revision general
de aspectos tales como: el grado de conciencia y compromiso con los procesos medio
ambientales, el nivel de aceptacién de los involucrados con el proyecto, asi como el correcto
desarrollo de las actividades, las cuales evidencian el aprendizaje de los actores con las dinamicas
planteadas en el proyecto. Con base en las pruebas diagndsticas se obtienen los resultados que
permiten determinar en qué medida los actores estan siendo afectados por sus malas practicas
medio ambientales.

Es necesario recalcar que el proyecto se hace con previa concertacién con la comunidad, lo que
lo convierte en un proceso participativo, pues la comunidad se involucra con sus aportes y
coadyuva a la culminacidn satisfactoria del proyecto.

Simultdneamente, tratandose de una revisién que se hizo a lo largo de seis meses de trabajo con
la comunidad, se determind cual era la situacidon problematica y se establecieron las bases y
lineamientos con los cuales se desarrollarian las actividades tendientes a resolver la problematica
ambiental. Esta iniciativa tiene una secuencia en las actividades que van a dar como resultado un
informe final previo, igual se realizan los puntos que a continuacién se ponen en consideracion.

Considerando que los PROCEDA a grandes rasgos son transversales a seis (6) ejes tematicos los
cuales vamos a citar a continuacion: manejo de residuos y su transformacion, establecimiento de
huertas y viveros, fuentes hidricas, areas protegidas, educacion ambiental y cambio climatico. Se
determiné dénde se encuentra la debilidad en la comunidad para desarrollar un proceso



adecuado en el manejo y disposicion final de residuos sdlidos; se enfatizd principalmente en el
eje tematico de educacién ambiental, motivo principal del desarrollo de este proyecto.

2.2 DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA PASANTIA

La pasantia se desarrollé en el marco del PROCEDA, el cual estaba dirigido a resolver una
Problemdtica comun con relacidn a una situacion medio ambiental que estaba aquejando a los
moradores del barrio Antonio Narifio.

Dicho lo anterior, la pasantia hizo frente a la problemdtica medio ambiental, ademas fortalecié
los vinculos de fraternidad entre los moradores, ya que de una u otra manera por medio de este
proceso se hicieron acercamientos que permitieron un clima de hermandad y goce entorno al
desarrollo de las actividades.

El proyecto para su ejecucion involucré activamente a los moradores del barrio; es de observar
qgue fueron ellos mismos quienes proporcionaron los insumos para llevar a cabo el buen
desarrollo de las actividades propuestas, y los llevé a comprender que la preservacion y cuidado
del medio ambiente es una tarea y responsabilidad de todos, no sélo de una parte de la
poblaciéon. De esta manera, se establecieron los pardmetros y ruta a seguir que permitié cumplir
el objetivo general de la pasantia.

2.3 OBJETIVOS

2.3.1 Objetivo general
Sistematizar y generar una estrategia de sensibilizacion sobre la necesidad de mejorar practicas

negativas con respecto del manejo de residuos sélidos en el marco del PROCEDA, en el Barrio
Antonio Narifio, Comuna 11, Distrito de Buenaventura 2022.

2.3.2 Objetivos Especificos
Describir los aspectos generales del PROCEDA en el Barrio Antonio Narifio.

Desarrollar una estrategia de sensibilizacién con la comunidad del barrio Antonio Narifio sobre
el uso adecuado y manejo final de los residuos sélidos.

Realizar una encuesta sobre el manejo adecuado de los residuos sélidos en donde se identifique
elavancey evolucion del Proyecto Ciudadano de Educacién Ambiental en la comunidad del barrio
Antonio Narifo.

Evaluar el impacto que generd el proceso de sensibilizacidn desarrollado en las practicas de
manejo adecuado de residuos sélidos de la comunidad del barrio Antonio Narifio.



2.4 JUSTIFICACION

Fue importante el desarrollo de esta intervencidn, ya que mediante esta se obtuvieron altos
indices en la incidencia de los actores sociales. La metodologia que primd en la ejecucion del
proyecto fue la Investigacion Accidn Participativa (IAP). Previamente hecha la concertacién y el
diagnodstico de la comunidad, se procedié con la definicidon de las actividades y los tiempos de
ejecucion de las mismas.

El proyecto permitié a los moradores del barrio, tener claros los conceptos de reciclaje, residuos
sélidos y residuos orgdanicos, lo que a su vez les dejé una ensefianza en relacién a las formas
correctas en las que se deben hacer las separaciones, y los tiempos en que estos deben ser
sacados de los hogares para la disposicién final, la sensibilizacién y la educacién ambiental que
se impartié en el PROCEDA, dejé individuos mds capaces y comprometidos con su entorno y el
medio ambiente, el proyecto permitié a los participantes definir la problematica y asi de esa
manera poder hacerle frente a la misma.

La importancia del proyecto se centré en dejar capacidad instalada en la comunidad, y a su vez
hacer que todos los moradores conocieran las diferencias en torno a la problematica
medioambiental y las posibles causas y efectos de la misma. Por consiguiente, esta capacidad
instalada se logrd por la interaccién de todos los participantes, donde todos y cada uno se
involucraron de manera constante por medio de talleres y actividades desarrollas a lo largo del
proyecto.

La intervencion se hizo con la finalidad de dar respuesta a una problematica definida de manera
concreta por la comunidad; situacién que ha generado una serie de afectaciones sin
discriminacién alguna de sexo, edad o alguna otra variable como consecuencia de la mala
disposicidn final de los residuos sélidos, que han afectado la salud, debido a la proliferacién de
vectores y roedores, asi como la contaminacidn de los cuerpos de agua que circundan el sector.

Todas estas observaciones que se manifiestan con anterioridad permitieron tener un objetivo
claro al momento de la ejecucidn del proyecto, profundizando en un analisis general del
aprendizaje y toma de conciencia de la poblacién, con relacién a todos los aspectos relacionados
con su entorno y la toma de decisiones. Igualmente, el empoderamiento de la comunidad para
tomar acciones inmediatas una vez se observe que alguna situacién problema puede generar
dificultades en su entorno.

Teniendo en cuenta que todo lo que se ha mencionado va en direccion a la solucidn de una
situacidon problema, enmarcada en el eje temdatico de educacién, tiene la finalidad de que la
comunidad se empodere y entienda la importancia de los beneficios que se obtienen al ejecutar
de manera adecuada planes de accidn disefiados para conservar y mejorar el medio ambiente.

Por otra parte, la pasantia aporta a la sociologia varios elementos importantes, citando algunos
como: articulacion ciudadana en el manejo y control de problematicas medio ambientales,
ademads el abordaje de leyes y decretos que estan contemplados en las normas nacionales y la



Constitucion Politica de Colombia. El informe es una contribucién para posibles consultas y
referencias para proximos pasantes de sociologia. Como se afirmé arriba, la pasantia aporta
elementos esenciales para que se generen las sinergias interinstitucionales, que permitan
adelantar procesos en los que se potencien las capacidades de los futuros pasantes.

También es importante rescatar que mediante el desarrollo del PROCEDA, se ha logrado
establecer una combinacién de aportes practicos y tedricos mediante dos agentes como lo son
la comunidad y los profesionales de la institucién EPA, que con sus aportes desde el drea de las
ciencias sociales y a partir de las charlas de capacitacién y los acuerdos establecidos con la
comunidad, se logrd reducir la contaminacion al recuperar el uso de los cultivos organicos con la
utilizacion de desechos producidos en los hogares como cascaras de papa, platano, y otros.

2.5 MARCO REFERENCIAL

2.5.1 Antecedentes

Los PROCEDAS son proyectos ciudadanos de educacién ambiental que han ganado una
importancia significativa a partir de las politicas y la enorme apuesta que estdn promoviendo los
gobiernos en torno al medio ambiente, debido a los multiples factores que ponen en riesgo el
equilibrio armdnico que se presenta entre la flora, la fauna y los seres humanos. En todos los
territorios se estan desarrollando estrategias conjuntas entre los ministerios, incluyendo el de
educacion y el del medio ambiente, enfocandose en acciones puntuales donde la familia y las
comunidades cumplen un papel determinante en el desarrollo de las practicas medio
ambientales.

Dicho lo anterior, se van a tener en cuenta cuatro pasantias, las cuales han sido desarrolladas en
diferentes espacios del territorio nacional y van a permitir comprender mejor las dindmicas que
se emplean en el abordaje de los diferentes proyectos ambientales: “cartilla de educacion
ambiental orientada a la conservacion y preservacion de fuentes hidricas (un poco de ti, para el
canal arzobispo)”, desarrollada por Diana Katherine Hernandez Rojas, en el ano de 2014 en
Bogotad”. Asi mismo, tenemos “pasantia en la empresa de servicios publicos aguas con futuro s.a
e.s.p del municipio de Saboya — Boyacd, la que se presenta por Jineth Suleima Villamil Varela, en
el afio 2022”. En esa misma linea se procede a tener en cuenta un tercer proyecto y es el
desarrollado por Sneyder Alexis pava Sanchez, en el afio de 2015, “identificacion y fortalecimiento
de la cultura ambiental en apoyo a la gestion comunitaria del agua para consumo humano, caso
4 zonas rurales del municipio de guaduas, Cundinamarca”. Por ultimo, presentaré el trabajo
desarrollado por Luisa Fernanda Perea Ramirez, “El Proceda como una herramienta para el
manejo de escombros”, Trabajo presentado para obtener el titulo de especialista en educacién
ambiental, Fundaciéon Universitaria Los libertadores, Zarzal Valle del Cauca, 2018.

La revisidon de los antecedentes dard como resultado la mirada general y detallada de todos los

aspectos que deben ser tenidos en cuenta al momento de presentar un Proyecto Ciudadano de
Educacién Ambiental, asi como la ruta y las estrategias que deben ser empleadas por el
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investigador para completar, en los tiempos estimados, el proceso y/o las fases planteadas
dentro de su plan de trabajo, y los objetivos planteados en el proyecto.

En primer lugar, se encuentra “La cartilla de educacion ambiental orientada a la conservacion y
preservacion de fuentes hidricas (un poco de ti, para el canal arzobispo)”, desarrollada por Diana
Katherine Hernandez Rojas, en el afio de 2014. La cual se propuso generar un documento que
serviria de base en los procesos educativos que permitirian generar conciencia y sensibilizar a los
estudiantes por medio de un documento de apoyo con imagenes y actividades ludicas para el
aprendizaje del manejo adecuado de residuos sélidos y conservacién del entorno.

Para lo cual se trazd, un objetivo general y tres objetivos especificos, los cuales se citardn a
continuacion: Definir los contenidos de una cartilla acerca del rio canalizado Arzobispo
para generar una concientizacion dirigida a los vecinos y transeuntes del rio acerca de las
condiciones actuales de este cuerpo de agua; ldentificar los principales focos de
contaminacién mediante un recorrido; aplicar y analizar encuestas que permitan evaluar
la percepcidon de los residentes de la localidad de Teusaquillo con respecto al canal del
Arzobispo; establecer los temas de la cartilla y propuestas de solucidn desde el punto de
vista académico, ya que es la forma mds directa de tratar la problematica presentada en
dicho cuerpo de agua. (Hernandez, 2014, p.12)

Para desarrollar la pasantia, Herndndez (2014, como se citd en CAR, 2005), se apoyd en el decreto
que define la calidad del agua como: El conjunto de propiedades fisicoquimicas vy
microbioldgicas del agua que cumplen con los requisitos establecidos en las
especificaciones técnicas o en las normas de calidad del agua, como la Resolucion 1074
de 1997 y el Decreto 1594 de 1984, que establecen los parametros y los estandares
ambientales en materia de vertimientos y calidad del agua. (p.19)

La autora plantea que las diferentes formas de utilizar el agua son determinantes en el desarrollo
de contaminantes, razén por la cual fundamenta su tesis en el abordaje de los
contaminantes, logrando asi un documento que articule y haga sinergia en todos los
ambitos que conforman el entorno familiar y educativo. “La calidad del agua es alterada
principalmente por residuos y otros agentes provenientes de su uso doméstico, agricola,
recreacional, pecuario e industrial”. (Hernandez, 2014, p. 19)

Asimismo, Hernandez sefiala que existen factores en la calidad del agua que determinan la
calidad de la misma, teniendo claro que esa alteracidn puede permitir que esta sea apta o no
para el consumo humano, con relacion a los altos o bajos indices de impurezas, que pueden ser
provenientes de una mala practica en el uso o manejo de los residuos sdlidos. De acuerdo a este
planteamiento el autor hace la siguiente afirmacion:

Los indices de calidad del agua tienen como objeto la estimacidon de un nimero entre cero y uno,
gue define el grado de calidad de un determinado cuerpo hidrico, sin embargo, vale
recalcar que dada la variedad de indices de calidad de agua desarrollados por diferentes
autores se busco implementar aquellos que fueran complementarios en sentido ecolégico
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y por tanto permitieran precisar problemas ambientales. (Hernandez, 2014, como se citd
en Ramirez & Vifia, 1998, p.20)

Simultaneamente, Hernandez se apoyd en una serie de normas legales que estan enmarcadas en
las reglamentaciones de diferentes organizaciones a nivel mundial; Cédigo Nacional de Recursos
Naturales y Proteccidon al Medio Ambiente; OMS (Organizacion Mundial de la Salud), la EPA
(Agencia para la Proteccién del Medio Ambiente USA) y la UE (Unién Europea).

Respecto a la metodologia, la autora utilizé la siguiente ruta de disefio etnografico, apoyandose
en diario de campo y observacién participante, y ademas utilizé como técnica la entrevista.

Por otro lado, cabe mencionar que, con base en el disefio metodoldgico, obtuvo como resultado
un producto educativo que sera utilizado como base en el manejo adecuado y las buenas
practicas medio ambientales, en donde se aprendera de manera dindmica y ludica todo lo
relacionado con el uso de las fuentes hidricas y la correcta disposicién final de los residuos
solidos.

En segundo lugar, encontramos “La pasantia en la empresa de servicios publicos aguas con futuro
s.a e.s.p del municipio de Saboya — Boyacd”, la cual estuvo a cargo de Jineth Suleima Villamil
Varela, en el aino 2022. Esta pasantia comprendia un enfoque social integral, que era articulado
con la empresa donde se desarrollé y las personas a las que esta presta sus servicios, en donde
de manera conjunta se le hace seguimiento a un plan integral en el manejo de los residuos
sélidos, teniendo claro que la empresa ademds de brindar un servicio le hace una apuesta
enorme a la conservacion del entorno y el medio ambiente.

Para el cumplimiento de las metas en el proceso de pasantia, el autor se trazd cuatro objetivos,
siendo de estos uno principal y los otros tres especificos:

Realizar actividades como personal de apoyo de Ingenieria Ambiental en calidad de pasante en
la Empresa de Servicios Publicos Aguas con Futuro S.A. E.S.P del municipio de Saboya;
Aplicar actividades del Plan de Gestion Integral de Residuos Sodlidos (PGIRS), del
Municipio; Apoyar las actividades de participacidén en pro de la conservacion y proteccién
para la cuenca Alto Sudrez; Generar estrategias de educacion ambiental dentro de las
comunidades por medio de herramientas diddcticas. (Villamil, 2022, p. 15)

Para el desarrollo de los objetivos Villamil (2022, como se citd en Guevara, 2014). Define la
naturaleza de los servicios publicos como: toda accién que debe ser regulada, asegurada
y fiscalizada por los gobernantes, debido a que son un componente fundamental que
influye en el desarrollo y la calidad de vida de las comunidades, y no puede ser
manifestado mas que por la intervencién del estado gubernamental. (p. 15)

Segun, Villamil (2022), en la ejecuciéon de su ejercicio: Reviso aspectos fundamentales
relacionados con lo concerniente a la gestidn integral de los residuos sélidos, y asi poder
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establecer la ruta mas adecuada para de cierta manera los participantes, mitiguen vy
puedan dar respuesta oportuna en los casos en los que sea necesario, si se presentan
situaciones que vayan en detrimento de la calidad de vida de los moradores o si las

mismas atentan contra el entorno y/o la buena prestacion de los servicios publicos. (p.
20)

Ademas, la autora se apoy6 en el Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos (PGIRS) que es
definido como: Es un conjunto de actividades, planes y proyectos planteados de acuerdo
a objetivos y metas estudiadas previamente por el municipio, el cual atiende a
necesidades y problematicas que pueden ser mejoradas a través de la planeacién y ajuste
financiero, formulado por uno o mas entes territoriales con el fin de llevar a cabo el
manejo correcto de los residuos sélidos, tomando como referencia la politica de gestion
integral de los mismos; siendo ejecutada dentro de un tiempo determinado, basandose
en un diagndstico inicial y su proyeccién hacia el futuro. Integra un plan financiero viable
gue permita garantizar el mejoramiento continuo del manejo de residuos y la prestacién
del servicio de aseo a nivel municipal o regional, evaluado a través de la medicién de
indicadores y resultados. Decreto No. 2981 (2013)

Hay que mencionar ademas, que la autora se propone establecer una correcta ejecucion del plan
de manejo de residuos sélidos, en el que determina que la participacion de los actores es
fundamental, ya que sin estos es muy dificil poder tener un avance significativo, teniendo claro
gue son ellos los que estdn empoderados y conocen de manera precisa el territorio, y es en este
sentido que se genera esa sinergia y se hace armdnica la ejecucién de las actividades, pero
siempre con el enfoque de cuidar los cuerpos de agua, entre ellos las cuencas, que son el eje
dinamizador de todo el recurso hidrico del medio local.

En relacién con generar estrategias, Villamil hace especial énfasis en la manera de lograr
establecer unos lineamientos locales, con participacidn comunitaria, con el animo de poder
alcanzar los objetivos y asimismo dejar capacidad instalada, en donde las metas logradas tengan
continuidad en el tiempo y se puedan establecer como medidas medio ambientales sostenibles.

De igual modo, al avanzar en el desarrollo de los objetivos planteados por la autora, se utilizo la
siguiente ruta metodoldgica investigacion accién participativa, en donde se emplean ademas
técnicas de revision documental, apoyandose en la realizacidn de diarios de campo.

Con respecto a los resultados obtenidos, se evidencia claramente que se genera una cultura
ambiental, en donde la mayoria de las personas adquieren una formacién bdésica en la separacién
de residuos sélidos, y el manejo y uso adecuado de las disposiciones finales de los mismos.

Es importante resaltar que, al concluir su pasantia, Villamil deja una ruta instalada para la
elaboracién y seguimiento de proyectos medio ambientales, los cuales pueden ser
implementados por la empresa con todos los usuarios, ya que estos tienen un enfoque de auto
sostenibilidad y duracion en el tiempo.
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En tercer lugar, tenemos la pasantia desarrollada por Sneyder Alexis Pava Sanchez, “identificacion
y fortalecimiento de la cultura ambiental en apoyo a la gestion comunitaria del agua para
consumo humano, caso 4 zonas rurales del municipio de Guaduas, Cundinamarca”, realizada en
el aio 2015, la cual se enfoca en la manera de crear una cultura ambiental y enfatiza en las formas
adecuadas de hacer uso y tratar las aguas y recursos hidricos, para su potabilizacién y hacer que
sea apta para el consumo humano.

También cabe sefalar, que Pava (2015). Se planted, cuatro objetivos para cumplir la meta en la
realizacion de esta pasantia: Apoyar a la fundacién CRENSA en el proceso de investigacion
participativa y comunicativa para el fortalecimiento de la cultura ambiental a partir de
practicas en programas de educaciéon ambiental aplicada a la gestion comunitaria del agua
para consumo humano, generando capacidades de accién de desarrollo local sostenible
en 4 zonas rurales del municipio de Guaduas Cundinamarca. Elaborar la caracterizacién
territorial y diagnédstico socio-ambiental participativo de las areas de influencia del
proyecto de la pasantia en las veredas Acuapal, El Hato, El Palmarcito y el corregimiento
de La Paz; Desarrollar una estrategia de ensefianza-aprendizaje, fortaleciendo la cultura
ambiental de la poblacién en las 4 zonas rurales mediante la planificacién y ejecucion de
talleres tedrico-practicos de educacion ambiental con énfasis en la gestion comunitaria
del agua; Formular un proyecto bajo los lineamientos de la Metodologia Marco Légico a
partir de la problematica identificada en la gestién comunitaria de acueductos rurales. (p.
19)

En cuarto lugar, tenemos el proyecto “El Proceda como una herramienta para el manejo de
escombros”, trabajo presentado por Luisa Fernanda Perea Ramirez, en el que la autora planteé
los siguientes objetivos:

Formulacién de un Proyecto Ciudadano de Educacién Ambiental que contribuya al
fortalecimiento de la cultura ambiental en el manejo de los residuos especiales
(escombros) en el municipio de Zarzal Valle del Cauca. Teniendo en cuenta que el
municipio de Zarzal para el 2017 tuvo un aumento significativo en las migraciones de
poblacién aledafia, ocasionando en Zarzal un aumento en la construccién de nuevos
barrios, casas y establecimientos comerciales y la renovacidon (ampliacién o reparacion)
de algunas obras, lo que aumenta significativamente la producciéon de residuos de
construcciéon y demolicidon también conocidos como residuos especiales o escombros,
entendiéndose estos como un conjunto de fragmentos o restos de materiales que
provienen de los desechos de la construccidn, remodelacién o demolicidn de estructuras.
Lo anterior ha generado un gran problema ambienta debido a la mezcla de estos residuos

con los domésticos. (Perea, 2018, p. 5)

Ademas, cabe mencionar que se ha empleado una extensiva accién educativa, dirigida a generar
cambios en las actitudes y habitos que estaban contribuyendo a que la problematica se
agudizara. Estas acciones educativas también se enfocaron en la prevencidn, para evitar que los
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demas pobladores de Zarzal continuaran haciendo una disposicion inadecuada de los escombros
en lugares no autorizados para ello, lo que contribuyd a disminuir los problemas ambientales que
se habian generado, y de igual manera se evitarda que sectores aledafios utilicen estas
inadecuadas practicas. Perea (2018) manifiesta que:

La disposicidon inadecuada de residuos sélidos y escombros ocasiona impactos visuales y
sanitarios negativos, ademas de los altos costos que deben asumir las autoridades
gubernamentales y las empresas de aseo, que deben orientar nuevos recursos para
limpiar y recoger los residuos y escombros dispuestos en sitos no adecuados, generando
un doble gasto, que bien podria utilizarse para otras tareas de desarrollo comunitario. (p.
21)

Del mismo modo Perea (2018) asegura que: Una de Las causas mas frecuentes que conducen a
la ocurrencia de practicas inadecuadas de disposicion final se clasificd en tres grandes
grupos, relacionadas con componentes sociales, técnicos y legales. En la primera se
encuentran los bajos niveles educativos y poco sentidos de pertenencia frente al
deterioro ambiental, dejando de lado el bienestar y calidad de vida que se reduce por
condiciones sanitarias y ambientales adversas. (p. 30)

Teniendo en cuenta que, el componente técnico puede presentar algunas dificultades en la
prestacion del servicio de aseo, asi como la eficiencia y cobertura en algunas zonas no son
suficientes para evitar que los habitantes evacuen adecuadamente de sus viviendas los
residuos sélidos que generan. (Carvajal, 2009 como se citd en Perea, 2018)

Teniendo en cuenta lo anterior, la autora concluye que este proyecto es de gran importancia para
el municipio de Zarzal, ya que esta orientado fundamentalmente al ejercicio educativo, el cual
permitié construir ciudadanos con un alto nivel de sensibilizacion, concientizacidn y participacion
en los asuntos ambientales, los cuales conllevaron a mejorar el accionar frente a la naturaleza.
También resalta que suimplementacién se pudo ejecutar por la visidn que tenia la administracion
municipal respecto a la integracion de las politicas econdmicas, administrativas, culturales y
ambientales, para dar una respuesta acertada a los retos que se imponen con las nuevas
dindmicas de apropiacion de nuestro territorio y sus recursos. Por ultimo, este proyecto reconoce
gue, gracias a la educacidn, las nuevas generaciones asimilaran y aprenderan los conocimientos,
las normas de conducta, los modos de ser y las formas de ver el mundo de generaciones
anteriores, creando ademas sus propias visiones del cuidado del medio ambiente.

2.5.2 Aportes conceptuales

Con respecto a la situacidn que se aborda en la pasantia, se cuenta con una serie de conceptos
gue van a marcar el rumbo en el desarrollo de las actividades, a saber: si nos enfocamos en la
prioridad que tienen los PROCEDAS, en cuanto a la articulacién entre los participantes y el medio
ambiente, encontramos que estos entran en una dindmica de armonia, en donde se conjugan
aspectos tan relevantes como el cuidado del medio ambiente, y es en ese preciso momento que
aparece la comunidad como articuladora y hace que aspectos como la flora y la fauna jueguen
un papel importante en el entorno.
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Se observan debilidades con relacion a los procesos de educacion y cultura ambiental, a razén de
gue las personas carecen de dicha formacién, y a su vez tenemos con ello una ciudadania cada
vez menos empoderada en lo que de aspectos medio ambientales se refiere.

2.5.3 Medio ambiente

Entendiendo la preocupacion que surge cada dia por parte de diferentes organizaciones vy
diversos grupos ambientalista, que tienen como lema la defensa de la naturaleza como una
bandera que los identifica; esto debido a los problemas de contaminacién, cambio climatico vy la
no utilizacidn de los recursos naturales renovables y no renovables de forma responsable, y que
pone en peligro el futuro de las préximas generaciones. Es por ello que se abordara el tema desde
diversas definiciones, en primer lugar, esta la definicion que da las Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente, en Estocolmo 1972 definiéndolo como:

“el conjunto de factores fisicos, quimicos, bioldgicos y sociales capaces de causar efectos directos
o indirectos, en un plazo corto o largo, sobre los seres vivos y las actividades humanas”.
Citado en el libro “Agenda 21”. (Foy, 1998, citado en Marino, 2011)

Por ello cabe mencionar que los seres desarrollan su vida en un espacio fisico rodeado por otros
organismos. Ademas de esto se encuentra que los factores bidticos y abidticos interaccionan
entre si generando un lugar propio y dicho espacio se denomina ambiente.

De igual forma en (Valverde et al., 2007, citado en Marino, 2011), realiza su aporte conceptual
del medio a partir de: Un sector, una regién o un todo (escala global) que hace referencia
a esos factores fisicos, quimicos, bioldgicos y sociales en los que el individuo interactua
con el medio ambiente. En cada uno de esos niveles o alcances de estudio hay una
interaccidn entre los factores anteriormente mencionados, especialmente del aire, del
agua o del suelo como agentes abidticos y de toda una gran variedad de organismos
animales y vegetales, con distinto nivel de organizacion celular, como integrantes del
mundo biético. (p. 1)

Para Sauvé (2003, citado en Murillo, 2014), el medio Ambiente es: Una realidad culturalmente y
contextualmente determinada, socialmente construida. Por tanto, no se puede dar una
definicion precisa o de manera global. De tal manera que precisé diez maneras de definir
el ambiente, como por ejemplo, el medio ambiente entendido como la naturaleza (que
apreciar, que preservar), el medio ambiente abordado como recurso (por administrar,
por compartir), el medio ambiente visto como problema (por prevenir, por resolver), el
medio ambiente como sistema (por comprender para tomar mejores decisiones), el
medio ambiente como contexto (tejido de elementos espacio-temporales
entrelazados), el medio ambiente como medio de vida (por conocer, por arreglar), el
medio ambiente entendido como territorio (lugar de pertenencia y de identidad
cultural), el medio ambiente abordado como paisaje (por recorrer, por interpretar), el
medio ambiente como biosfera (donde vivir juntos a largo plazo), el medio ambiente
entendido como proyecto comunitario (donde comprometerse). (p. 36)
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También encontramos que, para Torres, (1996, citado en Murillo, 2014) quien define el concepto
de medio ambiente desde la perspectiva de la contaminacion donde dice que:

No puede reducirse el medio ambiente estrictamente a la conservacion de la naturaleza, a la
problematica de la contaminacion por desechos o a la deforestacidn, que en su momento
desde una postura ecologista se impuso; si no que también debe darsele una mirada
mucho mds profundo que se deriva de la complejidad de los problemas y potencialidades
ambientales y del impacto de los mismos, no solo en los sistemas naturales también en
los sistemas sociales y econdmicos. De acuerdo con esto no se puede reducir el estudio
de lo ambiental en espacios formales o no formales, a la simple actividad sin contexto y
sin proceso, pues ello puede conducir a la desinformacion, a la atomizacion y a la ausencia
de profundidad en el analisis. (p. 32)

2.5.4 Comunidad

Cuando hablamos de Comunidad hacemos referencia al conjunto de personas que se relacionan
entre si, debido a que comparten algunas caracteristicas en comun: geograficas, culturales,
politicos, religiosas entre otras; demas hay que tener en cuenta que por estar constituida por
individuos esta suele ser dindmica y cambiante, y que algunos individuos a pesar de compartir un
espacio geografico, no se sienten participes o identificados con esa comunidad. También hay que
tener en cuenta cuales han sido esos procesos colectivos que les ha permitido reconocerse como
comunidad. Del mismo modo no podemos dejar de lado el concepto de desarrollo comunitario,
el cual fue implementado en sus inicios como elemento que permitiria mejorar las condiciones
de vida de las comunidades. Montero (s,f), define el concepto de comunidad como:

Un conjunto de individuos que se encuentran constantemente en transformacién y desarrollo y
gue tienen una relacion de pertenencia entre si, con una identidad social y una
consciencia de comunidad que lo llevan a preocuparse por el resto de los que forman
parte de aquel grupo. Estas relaciones fortalecen la unidad y la interaccién social. Dentro
del grupo los problemas y los intereses se comparten y el espiritu de cohesién vy
solidaridad es el que permitira afrontarlos y mejorar como grupo. (p. 2)

Del mismo modo Socarrds (2004 citado en padilla, 2019) define la comunidad como “[...] algo que
va mas alld de una localizacién geografica, es un conglomerado humano con un cierto
sentido de pertenencia. Es, pues, historia comun, intereses compartidos, realidad
espiritual y fisica, costumbres, habitos, normas, simbolos, cddigos”. Por lo tanto, este
territorio geografico no lo define una divisidn fisica especificamente, sino que lo definen
los rasgos comunes entre los integrantes de dicha comunidad. (p. 2)

También Causse (2009, citado en Padilla, 2019) afirma que:
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El termino comunidad puede aludir a un sistema de relaciones psicosociales, a un agrupamiento
humano, al espacio geografico o al uso de la lengua segin determinados patrones o
habitos culturales. Es decir, que comunidad para esta autora, “es un grupo humano
enmarcado en un espacio geografico determinado que comparte, en lo fundamental,
comunion de actitudes, sentimientos y tradiciones y unos usos y patrones linglisticos”.

(p.2)

Por lo anterior cabe anotar que para que exista un desarrollo comunitario hay que definir un
objetivo en comun de la comunidad. Zarate (2007, citado en Carvajal, 2011) seiala que:

Alrededor de 1950 inicia en Asia y Africa el Desarrollo Comunitario como una técnica de accién
social enfocada a mejorar las condiciones de vida de la poblacion. El desarrollo de la
comunidad en esa época es definido como “un proceso destinado a crear condiciones de
progreso econdmico y social para toda la comunidad, con la participacién activa de ésta,
y la mayor confianza posible de su iniciativa.” Desde estos inicios el Desarrollo
Comunitario se prioriza como eje fundamental de su quehacer el desarrollo de los sujetos
a partir de su participacién activa en procesos que, si bien tiene por objeto ofrecer
herramientas para satisfacer necesidades, ello no puede ser posible sin la
corresponsabilidad de los sujetos en sus propios procesos, partiendo de su dindmica
particular y de sus recursos personales para potencializar acciones que conduzcan al
crecimiento y desarrollo. (p. 11)

2.5.5 Educacion ambiental

La educacion ambiental nace en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano
celebrada en Estocolmo, Suecia, en junio de 1972, como una medida para que a nivel
internacional se promovieran el cuidado y la conservacién de la naturaleza,

[..] En Latinoamérica se define como un proceso permanente en el que los individuos y la
colectividad cobran conciencia de su medio y adquieren los conocimientos, los valores,
las competencias, la experiencia y la voluntad capaces de hacerlos actuar individual y
colectivamente para resolver los problemas actuales y futuros del medio ambiente. La
educacion ambiental incide en las formas de razonamiento, con el objetivo de preparar a
las personas y a las comunidades, para el “saber hacer” y el “saber ser”; es decir, para la
construccién del conocimiento sobre las relaciones que la humanidad debe de mantener
con la naturaleza, y la apropiacién de los valores ambientales que tengan como horizonte
una sociedad ecolégicamente equilibrada y sostenible. (Tapia, 2018, p. 1)

Vemos que es necesario comprender que la finalidad de la Educacién Ambiental es la de poder

resolver los multiples y complejos problemas ambientales que actualmente la humanidad y el
planeta estan sufriendo.
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De igual forma Bedoya & Veldzquez (2002, como se cité en Tapia, 2018, p. 2), explican que la
Educacién Ambiental surgié en un periodo histérico como: “un instrumento necesario
para generar y promover un cambio de pensamiento y de conducta en la poblacién con
el fin de trabajar a favor de la naturaleza en la resolucidn de los problemas ambientales”.

También, Gonzdlez (2007 como se cité en Tapia, 2018), define la Educacion Ambiental como “una
dimensién, no como una disciplina, inserta en el curriculo escolar, sino que fue creada
con el objetivo de resolver los problemas ambientales que estaban surgiendo a causa de
la mala disposicion de residuos y la contaminacion generada por la industria y otro tipo
de actividades.

Ademas, la Educacién Ambiental firmemente asentada en el valor de la solidaridad y
equidad, en el conocimiento de los procesos que gobiernan los ecosistemas y de las
causas y consecuencias de su problematica.

Segun (Vega y Alvarez, 2005, como se cité en Tapia, 2018), manifiesta que el medio ambiente:

Es fundamental para el progreso del desarrollo sostenible en la era de la globalizaciéon. Ya no se
trata sdlo de concienciar, si no de actuar, y, solamente este tipo de educacién para un
desarrollo sostenible puede preparar a los ciudadanos para que asuman sus
responsabilidades, para que modifiquen sus comportamientos y para que actien en
consecuencia, lo que implica, también, unos adecuados elementos didacticos para su
puesta en practica en el sistema educativo. (p. 8)

Mientras Novo (2000 como se citd en Tapia, 2018), explica que la educacién ambiental para este
milenio tiene como objetivo apoyar el desarrollo sostenible.

Es asi como una Educacidon Ambiental para el Desarrollo Sostenible, estructura nuevos modelos
de pensamiento, reorienta las practicas profesionales y humanas y reajusta las maneras
de entender el planeta y actuar sobre él es por esto que toda propuesta educativa debe
de basarse en los siguientes criterios: La ruptura del antropocentrismo y la apertura al
pensamiento biométrico; La consideracion de un nuevo paradigma cientifico que tenga
en cuenta la complejidad, el azar, la incertidumbre, las teorias del caos, la visién sistémica;
La puesta en practica de principios sobre el funcionamiento de la naturaleza, capacidad
de carga de los ecosistemas, respeto a la biodiversidad ecolégica y cultural, etc. (p. 5)

2.5.6 Ciudadania

Segun Pefa, la Ciudadania “desde la edad antigua hasta la contemporanea ha presentado una
transformacién de significado dentro de la sociedad, reflejado en el desarrollo del hombre
como ser social y su comportamiento para el cambio” (2019, p. 3). Es asi, como se
relaciona la ciudadania con la convivencia, la cual estd vinculada con la obtencion
derechos y el cumplimiento de deberes que debe tener todo individuo. Un claro ejemplo
del avance de la concepcién de ciudadania es el siguiente:
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Para la Edad Antigua (Siglo MMM al 1V a.C.), el concepto de la ciudadania de acuerdo a la
tradicion griega, se puede decir que fue selectiva, Licurgo, formalizé el papel de
ciudadanos privilegiados a aquellas personas que estaban consciente de sus
derechos como lo son la realizacidn del servicio militar y la participacién dentro
del gobierno, por lo que disfrutaban de las diversas reformas socioeconémicas.
[...] Desde ambito politico, se manifiesta una relaciéon ciudad-estado, caracterizada
por un espacio demografico reducido que permite el reconocimiento de cada
habitante, suficiencia econdmicay la independencia politica representada por sus
propias leyes. (Pefia, 2019, p. 2)

Por otro lado, Quesada (2008 citado en Giraldo, 2015), plantea que la ciudadania actual
comprende e incluye tres dimensiones:

Titularidad: la ciudadania implica ser titular de derechos y deberes; Condicidon politica: lo
gue define al ciudadano es su capacidad de participar e intervenir en los procesos
politicos y formar parte de las instituciones publicas de gobierno de la sociedad y
la Identidad o pertenencia. La ciudadania se entiende como pertenencia a una
comunidad determinada, con una historia y unos rasgos étnicos o culturales

propios. (p.7)
2.6 MARCO NORMATIVO

Los Proyectos Ciudadanos de Educacién Ambiental “PROCEDAS” Estan enmarcados bajo las
siguientes leyes y decretos.

Tabla 2. Normatividad EPA

Norma / afio Ano Descripcion
Constitucion 1991 Articulo 80. “El Estado planificard el manejo vy
politica aprovechamiento de los recursos naturales, para

garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion,
restauracion o sustitucién” (Entorno legal, 1991:14).

Decreto. 1994 Articulo 2. “La educacion ambiental debera tener en

1743 cuenta los principios de interculturalidad”, Decreto
No. 1743 (1994)

Decreto 1994 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 115 de

1860 1994, en los aspectos pedagdgicos y organizativos
generales”, Decreto N0.1860 (1994).

Decreto 1974 “Por el cual se dicta el Cédigo Nacional de Recursos

2811 Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente”, Decreto No. 2011(1974).

Ley 99 1993 “Por la cual se crea el Ministerio del Medio
Ambiente”, Ley No. 99 (1993).

Ley 115 1994 “Por la cual se expide la ley general de educacién”,

Ley No.115 (1994).
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Ley 1549 2012 “Por medio de la cual se fortalece Ia
institucionalizacion de la politica nacional de
educacion ambiental y su incorporacion efectiva en el
desarrollo territorial”, Ley 1549(2012:46).

Fuente: Propia

2.7 PROCESO METODOLOGICO

La metodologia implementada para el proceso de la pasantia se fundamenté en la investigacion
accion participativa, la cual permitié que la comunidad participara de manera activa y
constante para producir los conocimientos a partir de los aportes técnicos, con esto se
logré una reflexion adecuada en el uso y manejo de los residuos sélidos que se producen
al interior de los hogares, esto contribuyé a que se tomaran decisiones de manera
conjunta y poder establecer las pautas para la ejecucién del proyecto en la comunidad,
teniendo en cuenta que este tendria una o mas fases en el proceso de la intervencién.
(Schutter, 1983)

De esta forma se pudieron realizar aportes significativos para el cambio social desde el interior
de la propia comunidad, pues partiendo de la accion y reflexion critica que los mismos habitantes
se plantearon unas bases importantes las cuales lograron hacer transformaciones en las
estructuras de las relaciones sociales, y de esa forma dar respuesta a uno de los problemas
ambientales generados por las inadecuadas practicas en el manejo de los residuos sélidos dentro
y fuera de los hogares.

Para este ejercicio de pasantia se utilizé un enfoque cualitativo, el cual se asume desde una
realidad subjetiva, dindmica y compuesta por multiplicidad de contextos. Este enfoque permitid
el andlisis profundo y reflexivo de los significados subjetivos e intersubjetivos que forman parte
de las realidades estudiadas dentro del marco de esta pasantia. Reconociendo que los datos
obtenidos se puedan comprender desde diversos tipos de opinidn, en el desarrollo de un ejercicio
profesional, permitiendo obtener los datos esperados.

La encuesta hace referencia al estudio que se puede llevar a cabo sobre una poblacién a través
de la informacién que suministran los miembros de la comunidad que se esta
interviniendo, mediante un instrumento construido con relacién a los datos que se
quieren tener de una poblacién determinada. En la actualidad la mayoria de las encuestas
utilizan una muestra de la poblacidn para medir las caracteristicas de los habitantes,
entonces se puede inferir que la encuesta “es un método sistematico para la recopilacién
de informacién de una muestra, con el fin de construir descriptores cuantitativos de los
atributos de la poblacién general de la cual los entes son miembros” (Groves et al., 2004,

p. 4)
Del mismo modo, para la realizacién de este proyecto se utilizd el formato de encuesta, para

obtener la mayor cantidad de informacidn posible, la misma que se aplicé de forma virtual con
un formato de encuesta en linea, donde se registraron datos como escolaridad, rangos de edad,
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conocimiento en cultura ambiental; especialmente en el manejo adecuado de residuos sélidos.
Esta técnica de recoleccion de datos permitié conocer diferentes niveles de cultura ambiental
gue tenia la comunidad, ademas de conocer diversas opiniones respecto a la disposicion final de
los residuos sélidos. La encuesta por lo general es el método mas comiunmente utilizado debido
a la facilidad de su aplicacién.

Para esta pasantia se utilizd una muestra no probabilistica donde se invitd a la poblacién en
general a participar del ejercicio. Inicialmente se concertd con la junta de accién comunal en
pleno y se definieron las rutas de intervencidén previa a la reunion, en la cual se socializé el
proyecto y los alcances que se estimaba tendrian en la comunidad, asi como el impacto del
mismo. La convocatoria para el diligenciamiento de la encuesta se hizo de manera abierta, con
el objetivo de tener la mayor cantidad de insumos posibles para el andlisis de las categorias. Se
estimd una participacion de la poblacién con base en la muestra no probabilistica, en donde se
trabajo finalmente con 19 participantes. La encuesta se implementé y se desarrollé en la
plataforma de Google.

2.7.1 Participantes

La poblacion que se involucrd en la ejecucion del proyecto son moradores del barrio Antonio
Narifio, ya que ellos son los que en ultimas se beneficiaran con el proyecto. Los participantes se
escogieron sin distincién de sexo, ni edad, tomando como base una muestra no probabilistica, a
razon de poder contar con una muestra poblacional diversa, con el objetivo de tener una mirada
de los aspectos ambientales amplia. Cabe mencionar que en esta participacién se contd con el
apoyo de los profesionales del Establecimiento Publico Ambiental (EPA), quienes, desde la
subdireccidon de educacion, encabezada por el subdirector Edilbert Mosquera, brindaron todo el
conocimiento y apoyo relacionado con los conceptos medioambientales y talleres, en busca de
capacitar a la comunidad de manera adecuada en pro de ensefiar cdmo funciona y cual es la
finalidad del PROCEDA.

Con el objetivo definido, se planted la metodologia, en la cual se hizo un analisis previo a la
ejecucién y se determiné cdmo se realizaria el proyecto y qué papel cumplirian los actores en el
mismo. Es importante destacar que la mayoria de la poblacidon acepté la propuesta, y tanto
adultos como nifios estuvieron dispuestos a dar su aporte en la ejecucién de las actividades.

2.7.2 Fases de ejecucién de la propuesta de intervencion
Fase 1: Socializacion de propuesta de intervencién

El objeto de esta fase fue desarrollar la socializacién del proyecto ambiental inicialmente ante la
junta de accién comunal, teniendo en cuenta el inadecuado manejo que se tiene de los residuos
solidos y las diferentes afectaciones ocasionadas por ello. En un segundo momento, se socializé
la propuesta con la comunidad en general, la cual, con el apoyo de algunos funcionarios del EPA,
desarrollaron una metodologia sencilla y didactica para que adultos y nifos entendieran el
objetivo del proyecto.
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Fase 2: Implementacién y aplicacion del instrumento

Para esta fase se definié lo que se buscaba lograr con la aplicacion del instrumento, lo que se
gueria saber y a qué se le estaba apuntando. Luego de esto se procedié a la creacidn de las
dimensiones con las que contaria este instrumento y lo que se lograria con cada dimensidn. Acto
seguido se socializé con el presidente de la junta y luego se convocd a la comunidad en general
para que hicieran parte del ejercicio. Se creé un grupo de WhatsApp el cual se convirtié en el
canal de comunicacién, por donde se les compartié el formulario que se disefié en la plataforma
de Google, el cual sirvi6 como base para recopilar la informacidon de los participantes, pero
también cabe resaltar que se contd con el acompanamiento de miembros del EPA, los cuales
siempre estuvieron dispuestos a resolver dudas e inquietudes de la comunidad.

Fase 3: Capacitacion en cultura ambiental

Con respecto a la fase de educacién ambiental del proyecto, se llevo a cabo mediante talleres y
capacitaciones con el uso de herramientas audiovisuales sensibilizando a la comunidad, las
herramientas usadas para el desarrollo de las actividades fueron: Video beam, portatil, celular,
bafle amplificador, sefializador de diapositivas, microfono, pendones, volantes y se conté con un
punto ecoldgico didactico elaborado con material reciclado, esto con la finalidad de dar a
conocer los factores negativos y positivos con que contaban en su entorno; para lo cual, la
implementacién del PROCEDA les iba a dar esas pautas dinamizadoras y procesales para el
correcto uso de las procesos medio ambientales, teniendo en cuenta las practicas tradicionales
gue tenia la comunidad y generando asi una sinergia entre lo tradicional y lo moderno. Es
necesario hacer mencion en que a las problematicas se les puede sacar provecho para que
cambien a favor de una determinada posicidn, y es asi como se reconocié y se potencié el vinculo
social como también la armonia entre los hombres y su entorno. En esta fase se logré documentar
a la poblacidn en general sobre la cultura ambiental.

El objetivo principal en la ejecucién del proyecto, teniendo en cuenta el alcance del PROCEDA,
fue dejar capacidad instalada en la comunidad donde se hizo la intervencion, lo cual fue posible
mediante el uso de las herramientas metodoldgicas y el desarrollo de actividades tedrico —
practicas, entendiendo que los procesos se desarrollan para que tengan sostenibilidad en el
tiempo; ya que una vez creado un escenario en el que se brinde educacidén ambiental mediante
el desarrollo de las actividades, se tendra una comunidad formada integralmente, lo cual va a
derivar en el progreso y el bienestar de la comunidad.

Fase 4: evaluacion, resultados y recomendaciones

En esta fase, a partir de los talleres y charlas realizadas, se propuso como resultado que la
comunidad del barrio Antonio Narifo se interesara en la realizacion y ejecucién de proyectos
relacionados con la cultura y el aprendizaje de dindmicas medio ambientales, esto con la finalidad
de tener personas empoderadas con un enfoque critico frente a la viabilidad de los proyectos de
intervencion relacionados con el ambiente. Desde esta estrategia se evaluaron los conocimientos

23



adquiridos por los moradores del barrio en el proceso de sensibilizacion y ensefanza de las
estrategias implementadas para la conservacién del medio ambiente.

2.8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 3. Cronograma de Actividades

ACTIVIDAD

MESES

Recursos asociados
(econémicos, técnicos,
informaticos, humanos,
normativos, etc.)

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Revision documental y practica del
funcionamiento del proceda En el
barric Antonio Narifio

Dizefio del instrumento para aplicarala
comunidad de Antonio Narific en
cuante al uso adecuade de los residuos
solidos

Técnicos e
informaticos, humanos.

Charla de socializacién del instrumento

Aplicacién del instrumento

Técnicos e informaticos,
humanaos.

Charla de  sensibilizacion  para
determinar si quedaron ensefianzas
con la aplicacion del proceda

Econdmicos, técnicos,
informaticos y humanos

Charla “el proceda me ensefid a cuidar
mi entorno y el medio ambiente”

Técnico, informéticos y
humanaos.

Econdmicos, técnicos,
informaticos, humanos,
normativos, etc.)

Taller “evalio y aplico lo aprendido en
el proceda”

Fuente Propia
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CAPITULO Ill. RESULTADOS ALCANZADOS

3.1. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

3.1.1 Revision documental y practica del funcionamiento del PROCEDA en el barrio Antonio
Narifo.

La revision documental se hizo de manera minuciosa, teniendo en cuenta iniciativas presentadas
en otras regiones del pais, que a pesar de que estas se desarrollaron en escenarios diferentes,
guardaban una relacion directa con la forma en que se implementan los proyectos de educacién
ambiental.

Luego de revisar diversos documentos, se seleccionaron los siguientes “cartilla de educacion
ambiental orientada a la conservacion y preservacion de fuentes hidricas (un poco de ti, para el
canal arzobispo)”, desarrollada por Diana Katherine Herndndez rojas. Asi mismo, tenemos
“pasantia en la empresa de servicios publicos aguas con futuro S.A E.S.P del municipio de Saboya
— Boyacd”, de la autoria de Jineth Suleima Villamil Varela, en el afio 2022. En esta misma linea se
procede a tener en cuenta un tercer proyecto y es el desarrollado por Sneyder Alexis Pava
Sanchez, en el aifo de 2015, “identificacidn y fortalecimiento de la cultura ambiental en apoyo a
la gestion comunitaria del agua para consumo humano, caso 4 zonas rurales del municipio de
guaduas, Cundinamarca”.

La revisidon de estos trabajos dio como resultado la mirada general y detallada de todos los
aspectos que debian ser tenidos en cuenta al momento de presentar un Proyecto Ciudadano de
Educaciéon Ambiental, asi como la ruta y las estrategias a ser empleadas por el investigador para
completar, en el tiempo estimado el proceso y/o las fases planteadas dentro de su plan de
trabajo, y los objetivos planteados en el proyecto, a razén de poder delimitar la investigacién y
poder cumplir con la meta establecida.

Previa revision y seleccidon de los documentos, se hizo el andlisis y se determind cuales eran los
gue mas se acercaban al PROCEDA, luego se definié la ruta a seguir, para llevar a
cabo de manera exitosa la construccion del documento de informe que debia
ser entregado posterior a la culminacion del proceso de pasantia. Esto se hizo de manera
minuciosa, ya que los documentos tenidos en cuenta serian los que le darian soporte a los
antecedentes y la relevancia y pertinencia al documento, el cual serd de mucho aporte para
futuros pasantes.
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llustracion 1. Revision documental

Fuente: Propia.

3.1.2 Diseno del instrumento para aplicar a la comunidad de Antonio Narifio en cuanto al uso
adecuado de los residuos sdlidos.

Con la aplicacién del instrumento se obtuvo un insumo valioso que permitié hacer un andlisis
claro de las categorias descritas en la configuracién del mismo, ya que se enfatizd directamente
en las variables que estaban generando la problematica ambiental en el barrio, se desarroll6 el
cuestionario semi estructurado cerrado, el cual conto con 7 categorias las cuales pretendian dar
cuenta de cémo se encontraban los participantes en el entorno.

Dicho lo anterior, se puso en contexto a la comunidad los items que se tuvieron en cuenta para
obtener los insumos directamente de los participantes. En el primer médulo se priorizan aspectos
como datos personales de los participantes y su nivel educativo. El segundo médulo se enfocé en
preguntas sobre el nivel de conocimiento de los participantes con relacidon a los PROCEDA. El
tercer médulo, permitird conocer el grado de participacion en proyectos ambientales colectivos
desarrollados y/o implementados dentro de la comunidad.

El cuarto modulo, buscé conocer las dinamicas utilizadas al interior de los hogares con relacién a
la clasificacidon de los residuos solidos y su disposicién final. Continuando con el disefio del
instrumento, el quinto modulo estaba direccionado a la cultura ambiental con que contaban los
participantes. El sexto, a saber, silos participantes tenian claro si la junta de accién comunal hacia
articulaciones institucionales; esto con el objetivo de que lleguen mads proyectos ambientales al
sector. Por ultimo, el séptimo modulo se destind a conocer la disponibilidad de los habitantes
para buscar y aplicar el desarrollo de los proyectos ambientales en el sector.

Los resultados de la realizacién de la encuesta permitieron ver las debilidades que tenian los
encuestados, asi como las diferentes maneras en la que estos disponian de sus residuos sélidos.
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Se evidencio ademas la participacidon eficiente y constante de las mujeres en el desarrollo del
proyecto, del mismo modo las falencias frente a las dinamicas medioambientales y el
desconocimiento de las buenas practicas para la preservacion y conservacion del ambiente.

Tabla 4 Disefio de la Encuesta

ENCUESTA

Objetivo: Sistematizar la percepcidn que tienen los moradores del barrio Antonio Narifio sobre
el manejo de los residuos sdlidos, en el marco del Proyecto Ciudadano de Educacion Ambiental

(PROCEDA).
I. DATOS PERSONALES
1. Género 2. Edad 3. Estado Civil
Sol| Ca
No ter | sa | Unidn | Divor
F M LGBTIQ+ | responde| 14-25| 26-40 41-60 61+ o | do| Libre | ciado | Viudo
4, Escolaridad 5. Grupo Etnico
NINGUN | Afrodescendient
Primaria Bachiller | Pregrado | O es Indigena | Raizal Rom | Palenquero
6. Tiempo de vivir en el barrio
1- 20 afios [ 21 — 40 afios [ 40-60 afios | Mas de 60
II. MODULO CONOCIMIENTO SOBRE PROCEDA
7) ;Sabe usted que es un proceda?
Si | No | Nunca lo he escuchado | Desconozco el termino

Fuente: Propia

3.1.3 Charla de socializacién del instrumento

Teniendo en cuenta la construccién final del documento, se hace un llamado general a la
comunidad, en donde se explica la dindmica que tendra la encuesta. Este instrumento tiene un
cuerpo disefiado en 7 bloques de preguntas cerradas, mediante las cuales se buscé que las
personas dieran su punto de vista de una manera directa. Al no estar construido con un lenguaje
demasiado técnico, se busca que los participantes tengan la facilidad de acceder a las respuestas,
en caso de estos no contar con unos estudios escolares avanzados.

Es pertinente establecer una ruta mediante la conversacidn con los actores involucrados y definir
acciones para la sensibilizacién de los PROCEDA, los cuales tienen como objetivo principal, ver si
en la ejecucién del proyecto se quedan algunas bases en la comunidad que permitan avanzar en
la correcta disposicion final de los residuos sdélidos, para poder de esa manera mitigar el impacto
negativo que estos generan al entorno y a la salud de los moradores del barrio Antonio Narifio.
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llustracion 2. Charla de socializacion del instrumento

Fuente: Propia

3.1.4 Aplicacion del instrumento

La aplicacién de la encuesta, tuvo una proyeccién de 50 personas definidas bajo el criterio de
muestra no probabilistica, cantidad que se vio afectada considerablemente al tener como
resultados solo las respuestas de 19 participantes, por tal motivo se pudo deducir que la
convocatoria pudo estar mal direccionada, o en su efecto se tuvieron fallas con las tecnologias
de la informaciéon por parte de los participantes, entendiendo que pudo no ser efectiva la
dindmica en relacién al diligenciamiento de la encuesta, el canal utilizado para la convocatoria
fue WhatsApp por donde se compartid el formulario de encuesta el cual se disefid en la
plataforma de Google, situaciones adversas que pudieron tener repercusiones en el desarrollo
de la encuesta también tenemos que la falta de interés también jugd un papel importante, asi
como la falta de redes WIFI o datos moviles por parte de algunos participantes.

En cuanto a los resultados de la encuesta, la participacion mayoritariamente fue de las mujeres
con 68,4%, de las cuales el rango de edad oscila entre los 41 y 60 afios. También se establecid
gue de los participantes el 57,9% tienen titulos universitarios, y que el 100% de los participantes
se reconocen como afrodescendientes y se encuentran asentados dentro de ese territorio entre
1y 20 ainos. Con relacién a la muestra se pudo realizar el analisis de variables, y con base a la
muestra obtenida en relacién a la convocatoria, pudo no ser efectivo el método empleado.

Se indagé frente al conocimiento sobre los PROCEDA, obteniendo los siguientes resultados: solo
el 31,6% de los participantes conocian el tema mencionado, por ello es de resaltar que el 68,5%
no tenian ni idea del término, motivo por el cual mostraron interés en conocer y aprender mas
sobre qué es y cdmo se implementa un PROCEDA. Por otro lado, este porcentaje muestra que los
participantes nunca se han involucrado en la implementacién de proyectos ambientales y les
gustaria que a menudo se implementaran este tipo de iniciativas en la comunidad.
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Con la informacion obtenida por los actores se encontrd que al tener claro qué es el PROCEDA,
mostraron mas interés en la realizacidon de acciones colectivas para la conservacion del medio
ambiente. Esto evidencid que un 62,8% de los encuestados, realizaria un buen uso de los residuos
generados por sus hogares. Asi mismo, la implementacidon del PROCEDA, les permitio identificar
los puntos de recoleccién y horarios establecidos por la empresa prestadora del servicio, y de esa
manera, se podrd mitigar el impacto causado por la mala disposicidn final de dichos residuos.

En cuanto a la implementacion de proyectos medio ambientales, el 47,4% de los participantes
manifiesta no saber que se lleven a cabo este tipo de proyectos o charlas relacionadas con el
cuidado del medio ambiente dentro de la comunidad. Del mismo modo, el 84,2% manifiestan
tener disposicidn para participar de jornadas de sensibilizaciéon y ensefianza de una cultura
ambiental que permita tener un mejor manejo de los residuos sélidos. También cabe mencionar
qgue la junta de accién comunal no desarrolla campafias en pro de la conservacion del medio
ambiente, por ello no ha implementado un comité veedor del cumplimiento de las politicas
ambientales, por este motivo el 73,7% de los involucrados solicitan a la junta de accién comunal
la creacion de dicho comité.

Tabla 5. Aplicacion y resultado del instrumento

DATOS PERGOMALES

GENERD k! copis
Encuesta Socio Ambiental en el marco de la e

pasantia del Proyecto Ciudadano de Educacién .-

Ambiental (PROCEDA) en el Barrio Antonio Narino

Comuna 11, Distrito de Buenaventura, 2022

DATOS PERSONALES
EDAD bt Copis
oy

GENERD

ESTADD Crv!

EET——

Fuente: Propia

3.1.5 Charla de sensibilizacion para determinar si quedaron ensefianzas con la aplicacion del
proceda

En efecto, al hacer un llamado a los moradores del barrio Antonio Narifio para tratar el tema de
la conciencia medioambiental se busca sensibilizar, pero también definir y reconocer factores
positivos y negativos que han afectado al medioambiente dentro de la comunidad; esto como
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primer paso para facilitar la inclusion de la dimension ambiental en la dindmica de la vida
cotidiana de las personas. Se opta por priorizar problemas que se presentan en la zona y de esa
manera concertar con todos y buscar una solucidn grupal que dé respuesta inmediata a la
problematica suscitada a partir de las malas prdcticas en la disposicion final de residuos sélidos.

De igual manera, al hacer énfasis en la dimensiéon ambiental y la educacidon como Unica manera
de generar una cultura medioambiental, es necesaria la participacion de toda la comunidad pues
es importante que conozcan la definicién, la importancia y la aplicabilidad del PROCEDA, ya que
este permitird realizar una aproximacién con las familias e identificar la relacion existente entre
estos y la naturaleza, con el fin de determinar la situacién de la zona.

Se debe agregar ademads que todas y cada una de las acciones realizadas por los participantes
fueron parte de un trabajo articulado y secuencial, en donde una actividad luego de ser
desarrollada permitié continuar con la siguiente. EIl PROCEDA deja capacidad instalada en el
barrio pues las personas van a contar con sostenibilidad en las condiciones de manejo ambiental,
situacidon que se logré mediante la evaluacion y seguimiento del proceso de ejecucion del
PROCEDA. De igual forma este proceso permitié evidenciar las debilidades y fortalezas con las
gue se contaba en el territorio, con base en las dindmicas ejecutadas por los moradores en sus
hogares, lo cual derivo en la problematica debido a que las malas practicas en la disposicion final
de residuos desencadenaron una serie de situaciones complejas, que a corto y largo plazo se les
iba a convertir en una situacién insostenible.

Es en ese sentido, la implementacidon del PROCEDA determind, mediante la interpretacién de los
resultados obtenidos con el instrumento, el éxito del proyecto debido a que la comunidad se
involucré de manera asertiva y fueron exitosas las actividades desarrolladas. En este orden de
ideas, la realizacién de las charlas con los participantes permitié establecer rutas de aprendizaje,
las cuales estaban dispuestas en el sentido de enfatizar y priorizar todo lo que al manejo de
residuos sélidos se referia, mediante la disposicidn de espacios como el colegio Armonia de leer
y espacios al aire libre donde se llevaron a cabo las actividades propuestas y los talleres. En Ia
ejecucion de las actividades se contd con material audiovisual y folletos de contenido ambiental
impreso.

Del mismo modo, se dispuso de un punto ecolégico realizado con material reciclado donde se les
daba las pautas de cémo, a partir del material reciclado, podrian realizar manualidades,
transformando los residuos y favoreciendo de esta manera la preservacion y conservacion del
ambiente. Mediante el desarrollo de los talleres se evidencid el aprendizaje y el nivel de
compromiso que las personas adquirieron hacia la realizacién efectiva del Proyecto Comunitario
de Educacion Ambiental. Los participantes, al terminar el proyecto entendieron la importancia
de hacer una correcta separacion de residuos en los hogares y de las buenas practicas de
disposicion final de los residuos sdlidos.
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llustracion 3. Charla y ensefianza sobre el Proceda

Fuente: PrbEia.

3.1.6 Charla “El PROCEDA me ensefid a cuidar mi entorno y el medio ambiente”

La capacitacién tuvo como temadtica la identificacion, separacion y aprovechamiento de los
residuos orgdnicos que se generan al interior de las viviendas, ademas de algunos temas
referentes a los residuos orgdnicos y en qué color de caneca deben ir y cdmo hacer compost
dentro de los hogares. En este sentido, vemos que el proyecto permitié que las personas
pudieran establecer que los PROCEDA realmente les ensefiaron a cuidar y proteger el
medioambiente para preservarlo.

Dicho lo anterior, a razéon de prever y mitigar los impactos ambientales generados dentro de los
hogares, no siendo estos menos importantes a pesar de ser producidos en menor escala, se les
ensefd a los moradores del sector a implementar estrategias tales como: separacion y
clasificacién de residuos orgdnicos e inorganicos con el objetivo de contribuir a la generacion de
un ambiente sano, que este provea espacios acogedores, de disfrute del entorno y de sus
hogares, por esta razon fue importante que pudieran identificar los impactos negativos que
genera el mal uso de los residuos sélidos.

Los talleres fueron importantes en el aprendizaje de las diferentes técnicas de separacion de
residuos, se realizaron en el colegio armonia de leer, en donde se dispuso material audiovisual y
material impreso. Con la comunidad se visitaron los puntos criticos, sefalando los riesgos que
estos representan para los moradores y el entorno. Con los participantes, se hizo en la calle la
socializacion del punto ecoldgico realizado a partir de material reciclado y ellos mediante el uso
de papel periédico y marcadores, hicieron exposiciones sobre lo aprendido en el PROCEDA y las
practicas que adoptaron en sus hogares para la correcta separacién de residuos sélidos y su
clasificacién en organicos e inorganicos.
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Ademas, se establecieron estrategias que permitieran la conservacion del recurso hidrico, la
implementacion del ahorro de energia, la clasificacion de los residuos sdlidos, asi como también
la ensefianza de las técnicas adecuadas del reciclaje.

llustracion 4. Visita a puntos criticos y charla "El Proceda me ensefié a cuidar mi entorno y el
medio ambiente"

-
Fuente: Propia.

3.1.7 Taller “evaltio y aplico lo aprendido en el PROCEDA”

En cuanto al desarrollo del taller de evaluacién y aplicacidon de lo aprendido en el PROCEDA,
encontramos que los participantes, con relacién al uso y manejo de los residuos sdlidos, tenian
una serie de debilidades que se evidenciaban en las malas practicas ambientales que llevan a
cabo en sus entornos familiares. La dindmica del taller consistié en evaluar el impacto positivo y
negativo generado en la comunidad a partir del desarrollo del Proceda. Los talleres realizados
por la comunidad permitieron tomar los insumos mediante los cuales se pudieron obtener los
resultados y con estos evaluar la ejecucién del proyecto; saber si realmente las personas
aprendieron el por qué y para qué del proyecto. Del mismo modo establecer si el aprendizaje
tenia un cardcter de auto sostenibilidad, ya que una de las premisas del proyecto es que en el
tiempo pueda seguir teniendo vigencia. Ademas, se observo si todo el contenido programatico
impartido por los funcionarios del Establecimiento Publico Ambiental (EPA), quedd claramente
definido, y si fue puesto en practica adecuadamente por los moradores del barrio Antonio
Narifio.

Como la ejecuciéon del Proyecto Comunitario de Educacién Ambiental evidencié la falta de
conocimiento en aspectos medio ambientales, esto fue un factor determinante en el desarrollo
de la pasantia, puesto que potencid en los participantes las expectativas que tenian frente a la
implementacién del PROCEDA. Por otro lado, se tocaron temas de la cultura y la conciencia
ambiental; es en ese sentido en el que la comunidad presenta debilidades pues temas como el
liderazgo y la toma efectiva de decisiones evidenciaron el poco empoderamiento de la
comunidad en cuanto a la temdtica medioambiental.
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Con relacién al aprendizaje resultante de la implementacidon del PROCEDA, se observé de una
manera efectiva la apropiacién de los participantes con relacién a los temas medio ambientales.
El avance en materia de separacidn correcta de residuos sdélidos y la manera eficaz en que son
discriminados en organicos e inorgdnicos. Otro aspecto importante fue el conocimiento y la
delimitacion de los puntos criticos, para evitar que se convirtieran en focos de enfermedades y
disposicion final inadecuada de residuos sélidos. Las buenas practicas medio ambientales fueron
adoptadas por los participantes de manera clara, asi como la toma de decisiones por parte de los
participantes que a su vez comprendieron de manera concreta que la tarea de conservacién y
preservacion del medio ambiente es de todos.

Tabla 6. Implementacidn del Proceda

K /)

ﬁ PROCEDA D—jg
CconumnAD ) < TERRITORIO )

Fuente: Propia

Cabe resaltar que lo positivo de las experiencias adquiridas por los participantes, fue que las
familias implementaron estrategias que permitieron hacer la separacion de residuos dentro de
sus hogares, una de ellas fue la clasificacién de residuos organicos e inorganicos, lo que permitio
mejorar la utilizacion adecuada de la ruta de recoleccion definida por la empresa prestadora del
servicio. Ademds, priorizaron los baldios para evitar que se convirtieran en focos de residuos
sélidos con su respectiva sefalizacién. La puesta en escena del sentido de pertenencia de los
participantes fue una herramienta importante, debido a que se este tipo de proyectos busca la
transformacién del entorno dejando capacidad instalada y que esta sea auto sostenible en el
tiempo.

El Proceda tuvo otra particularidad, y es que, al permitir la participacidon de los moradores en el
desarrollo de las actividades, y teniendo en cuenta que estos nunca habian sido parte de ningun
otro proyecto ambiental, logré fortalecer los lazos vecinales y las diferencias entre vecinos fueron
de alguna manera resueltas.
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Teniendo en cuenta la no separacion de los residuos sélidos y organicos se procedid a establecer
una ruta para el control efectivo de los vectores y roedores al interior de los hogares y en los
sitios donde se depositaban inadecuadamente los residuos.

En definitiva, se pudo establecer que se cumplié a cabalidad todas las actividades definidas en el
proyecto. El proyecto contemplé en las fases de ejecucion la participacion de la comunidad, asi
como los talleres en donde las tematicas fueron las practicas adecuadas en el manejo de los
residuos sélidos al interior de los hogares y fuera de este.

llustracion 5. La comunidad evalua la implementacion del Proceda

Fuente: Propia

3.2. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

El desarrollo del Proyecto Comunitario de Educacion Ambiental PROCEDA, al ser un proceso
participativo tiene como objetivo principal la integracion de actores para ejecutar actividades
colectivas con la finalidad de resolver una necesidad comun de los habitantes de un sector
especifico, es por esto que se plantea como una dindmica grupal y se pueden presentar
situaciones que tienden a ser conflictivas, a razén de que cada uno de los participantes en su
sentir y modo de pensar plantean cémo deben ser los procesos adecuados para el desarrollo de
las actividades, y es en ese momento donde se generan las dificultades.

Un conjunto de individuos que se encuentran constante transformacion y desarrollo y que tienen
una relacién de pertenencia entre si, con una identidad social y una consciencia de
comunidad que lo llevan a preocuparse por el resto de los que forman parte de aquel
grupo [...]. (Montero, 2007, p. 19)

Asi mismo, Montero (2007) nos dice que las relaciones fortalecen la unidad dentro de un grupo
y fortalece la interaccion social permitiendo establecer relaciones tan estrechas, que los
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problemas e intereses son compartidos por todos, lo que origina un espiritu de cohesion
y solidaridad que les permite afrontar cualquier problema y mejorarlo en forma grupal.
También define comunidad como las relaciones entre vecinos que siempre han tenido
caracteristicas especiales de acuerdo a la forma en que se establecen dichos vinculos
afectivos, es decir, los lazos de hermandad son mas fuertes siempre y cuando la relacidon
campo poblado esta bien definida en el caso de existir de lo contrario dicho vinculo se
reafirma por el tiempo de longevidad en el espacio especifico, teniendo en cuenta que
existen eventos en donde los unos apoyan a los otros mediante la mano cambiada y otros
aspectos cotidianos. Con relacién a la implementacion del PROCEDA, encontramos que
este reafirmd esos lazos y permitid que en los casos en donde existian rupturas se
reactivaran las relaciones de amistad.

El Proyecto Comunitario de Educacién Ambiental, permitid que los participantes lograran
alcanzar esa conciencia medio ambiental, en donde se priorizan aspectos fundamentales
y la busqueda de la mejora constante en términos de la conservacién y adecuacion de los
ecosistemas, asi como los derechos y deberes de estos en la sociedad, de manera
conjunta en el desarrollo de actividades que puedan generar esa sinergia y empatia entre
ciudadanos y de estos con el medio ambiente, a razédn de estar en esa busqueda
permanente del bienestar personal y colectivo. La educacién ambiental es un proceso
permanente en el cual los individuos y las comunidades adquieren conciencia de su
ambiente, aprenden los conocimientos, los valores, las destrezas, la experiencia vy
también, la determinacién que les capacite para actuar, individual y colectivamente, en
la resolucion de los problemas ambientales presentes y futuros. (Bedoya, 2000)

La educacién ambiental segtin Vega & Alvarez (2005, como se cité en Tapia, 2018) es fundamental
para el progreso del desarrollo sostenible en la era de la globalizacién. Ya no se trata sélo
de concienciar, si no de actuar, y, solamente este tipo de educacién para un desarrollo
sostenible puede preparar a los ciudadanos para que asuman sus responsabilidades, para
gue modifiquen sus comportamientos. (p.8)

El PROCEDA les ensefid a los participantes a resolver problemas ambientales comunes, ademas
pudieron adquirir destrezas fundamentales para poder dar soluciones a problemas ambientales
futuros: la separacion de residuos sdélidos y su clasificacidn en organicos e inorganicos es un
aprendizaje macro que en todos los sentidos permitié a los participantes hacer un uso adecuado
y racional de los residuos sélidos.

Los participantes al poder definir lo que es un residuo sélido, pueden determinar qué materiales
pueden ser de utilidad o no luego de ser consumidos. Aprender que el mal uso de los residuos
solidos tiene repercusiones en la vida de las personas cuando estos se insertan en los ecosistemas
haciendo que su equilibrio se vea perturbado. Es pertinente resaltar que si se realiza una buena
clasificacién de estos residuos se les puede sacar mayor provecho, pero por motivos de la no
separacién y su composicidén quimica y/o fisica en algunas eventualidades se torna muy dificil.
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Segun Ruiz (2004), desde su analogia con respecto a los residuos sélidos manifiesta que:

Estos poseen una estrecha relacion con los bienes de consumo, puesto que son materiales que
se vuelven inutiles, “inaprovechables”, cuando han cumplido su propdsito comercial. Los
residuos sélidos “son los restos de actividades humanas, considerados por sus
generadores como indtiles, indeseables o desechables, pero que pueden tener utilidad
para otras personas. (p, 6)

Es importante conocer todas las disposiciones del ministerio del medio ambiente con relacion a
lo que se pretende hacer con ciertos residuos sdélidos de acuerdo a su clasificacién, ya que estas
reglamentaciones permiten que de una u otra manera se le pueda dar algun tipo de uso a estos
residuos luego de haber sido utilizados.

Los residuos sdlidos deben ser clasificados correctamente, debido a que una falla en esta
clasificacién puede generar situaciones graves a la salud de las personas. Por su configuracién y
forma estdn tipificados en dos grandes grupos: residuos sélidos peligrosos y no peligrosos, los
cuales pueden ser orgdnicos e inorgdnicos. Los residuos peligrosos por ser corrosivos o toxicos
pueden presentar problemas considerables en la salud de las personas e incluso producir la
muerte, asi también como la alteracidon del ecosistema y el medio ambiente. Segun Pineda
(1998), dentro de esos residuos se encuentran diferentes tipos, clasificados de acuerdo con su
estado (liquido, sdlido, gaseoso), origen (residencial, comercial, industrial); manejo (peligrosos e
inertes) y, por ultimo, a su composicion (orgdnicos e inorgdnicos).

Hay que mencionar, ademads, que los gobiernos a nivel mundial le estan haciendo frente a las
problemdticas ambientales, teniendo en cuenta las dificultades que se estan generando a raiz del
crecimiento exponencial de la poblaciéon y las consecuencias negativas que conlleva esta
situacién, como las complicaciones que se han generado en el cambio climatico, debido a las
malas practicas en la industrializacién, provocando que se degraden de manera considerable los
ecosistemas.

Se entiende que las personas tengan clara la tarea de preservacidn y conservacion del medio
ambiente, considerando que no es tarea solo de las instituciones o los gobiernos, es
mancomunada desde los pequefios espacios y pequefias acciones, que puedan generar
resultados macros debido a la suma de multiples acciones en pro de un bienestar colectivo.

Por esta razén encontramos autores como Acurio (1998), quien sefala que en América Latina y
el Caribe, el impacto ambiental negativo ocasionado por el inadecuado manejo de los
residuos sélidos municipales, especiales y peligrosos, se manifiesta en el siguiente orden
decreciente de riesgo: sitios de disposicidn final, sitios de almacenamiento temporal,
estaciones de transferencia, plantas de tratamiento y recuperacién vy, finalmente en el
proceso de recoleccién y transporte.

El PROCEDA, permitié a la comunidad, tener esa conciencia ambiental que se manifiesta con la
correcta disposicién final de los residuos sélidos, asi como el liderazgo adquirido por los
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participantes, que a su vez son la evidencia clara que deja el aprendizaje mediante la realizacion
de los talleres y las charlas de sensibilizacion, la toma de decisiones de manera eficaz y la
capacidad instalada que dejo la culminacion del Proyecto Ciudadano de Educacién Ambiental;
esta se vera reflejada en el territorio cada vez que se tengan espacios agradables, libres de
contaminacién vy la priorizacién correcta de puntos criticos en donde no se depositen residuos
sélidos de manera inadecuada.

4. CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

Como resultado del proyecto comunitario de educacidén ambiental PROCEDA se obtuvieron datos
importantes, los cuales permitieron poder presentar a la comunidad del barrio Antonio Narifio
una serie de recomendaciones segun los hallazgos encontrados. Se observd que en el barrio las
personas no contaban con una cultura ambiental definida, pero estaban muy interesados en
conocer a fondo todo lo que se relaciona con los procesos medioambientales. Los resultados
mostraron ademds que las rutas adecuadas para la disposicién final de residuos no es la
adecuada, la conservacién del medioambiente y los ecosistemas presentaron fuertes
debilidades.

Hay que mencionar, que en el barrio después de los hallazgos iniciales se implementaron los
programas de residuos solidos y el control de vectores y roedores, asi como también se llevaron
a cabo con mayor regularidad jornadas de aseo, con la finalidad de tener un entorno limpio y
agradable. Se reconocié ademas los deberes y derechos de los miembros al interior de Ila
comunidad, y se sentaron las bases para la construccidn del manual de las buenas practicas
ambientales. También se planted la conformacién de un voluntariado, este grupo se convertiria
en gestor y veedor ambiental y programaria visitas periddicas en los hogares para revisar que se
esté haciendo una separacidn adecuada de los residuos sélidos, asimismo se dispuso la creacién
de puntos ecoldgicos disefiados con material reciclado.

Llegados a este punto, cabe destacar las particularidades que posee la regidon, en su cosmovision
a través del acervo cultural y ancestral en el manejo y las practicas tradicionales en cuanto a las
dinamicas medio ambientales.

Hay que mencionar que los aportes conceptuales adquiridos dejan en mi proceso formativo unas
bases sélidas, las cuales se veran reflejadas en mi vida profesional. Las experiencias adquiridas
en el trabajo de campo y el acercamiento a los actores me permitieron obtener destrezas en la
forma de expresarme, ver y sentir las condiciones de todas y cada una de las personas
involucradas en el proceso, reconociendo que se debe tener empatia con el otro, actualmente
no sabemos cudles son las situaciones por las que estd pasando en determinado momento.
Ademas, entender que cada uno de ellos aporté conocimiento valioso a mi proceso formativo,
en el marco de la intervencidon comunitaria en el barrio Antonio Narifo.
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4.2 RECOMENDACIONES
4.2.1 Establecimiento Publico Ambiental

En lo que corresponde al Establecimiento Publico Ambiental (EPA), se recomienda que las
articulaciones interinstitucionales deban ser mads frecuentes, debido a que es la entidad
encargada en el Distrito de Buenaventura, de organizar todo lo relacionado con temas medio
ambientales. La sinergia con entidades como Buenaventura Medio Ambiente, los colegios,
universidades y la comunidad debe ser frecuente, porque cuando se escuchan las necesidades
de la comunidad se pueden implementar nuevas rutas de trabajo o corregir las falencias que se
presenten en los modelos establecidos.

Otros de los aspectos fundamentales, es fortalecer las intervenciones desde un ambito
horizontal, para que no sean como pafios de agua tibia para las comunidades. Promover acciones
desde el enfoque institucional y profesional que permitan fortalecer la conciencia colectiva, la
cual es fundamental para el cuidado del medio ambiente.

Establecer un contenido programatico en donde en esa articulacion institucional se brinden las
herramientas a los participantes y se haga énfasis en la construccién de un programa de residuos
sélidos y control de plagas, el mismo que seria replicado por todos aquellos que se interesen en
poder tener una pasantia en esta institucion.

Se hace indispensable que la comunidad cuente con un manual de buenas prdacticas ambientales,
el cual puede ser disefiado con los insumos obtenidos en la intervencion que hace el pasante en
campo, esto con miras a fortalecer las potencialidades de los moradores de los sectores
especificos en donde se realicen las practicas.

También, es pertinente que se pueda implementar en los distintos sectores donde la entidad
lleva a cabo sus proyectos ambientales, grupos de gestores y veedores ambientales, que en
definitiva son los encargados de propender por las sanas costumbres y las buenas practicas
medioambientales.

De igual manera la entidad puede hacer presencia a nivel de las universidades y ofrecer la
modalidad de pasantia para que muchos estudiantes conozcan las potencialidades del
establecimiento, y de esa manera exista mas estudiantes vinculados haciendo estudios e
investigaciones medio ambientales en el distrito.

4.2.2 Universidad del Pacifico

Se recomienda una mayor gestion con los temas relacionados a las pasantias para los estudiantes,
es decir ofrecer abiertamente esta modalidad de graduacidn para que de esa manera existan mas
estudiantes haciendo intervencion y empezar a poner en practica todos los conocimientos
adquiridos al interior del aula.
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La Universidad del Pacifico por su condicién de entidad publica con caracter étnico, debe ser la
llamada a generar en los estudiantes esa iniciativa de busqueda y ejecucién de proyectos con la
comunidad, promover iniciativas donde vez mas los estudiantes se sientan identificados y
motivados a desarrollar procesos que mejoren las condiciones socio ambientales de las
comunidades en los territorios.
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ANEXOS

Anexos 1. Encuesta

#

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO
PROGRAMA DE SOCIOLOGIA
ENCUESTA

Objetive: Sistematizar Iz percepcicon gus tienen los moradores del barrio Antonio Narific zobre
el manejo de los residuos solidos, en 2l marco del Proyecto Ciudadano de Educacion Ambientzl
[PROCEDA).

I. DATOS PERSONALES

I Género 2. Edad 3. Estado Civil
sol| ca
Mo ver | =a | Union | Divor
F L LGETIO+ | responds| 14-25 | 26-40 41-50 61+ o | do | Libre | ciado | viudo
4. Escolaridad 5. Grupa Etnico
MINGUMN | afrodescendisnt
Primaris Bachiller | Pregrado | O = indig=nz Raizal Rom | Palengusrc
| &. Tismpo de vivir an 2l bamio
| 1- 20 afios= [ 21 — 40 asios [ 40-60 asios= [ BiEs de 60

II. MODULO CONOCIMIENTO SOBRE PROCEDA

7] z53b= usted gue es un proceda?

| si [ rao [ Munca Io he escuchade | Desconczco &l termino
B} ;L= gustariz tener mas informacion sobre 2l Proceds y como funciona?
Si [ no | Posiblementz [ No msinteresa | No responds

2} ;Estana dispuesto = realizar acciones colectivas que permitan conservar 2l medic ambient=?

[
|5

[ o [ Fosiblemente [ Mo ms intsress [ Mo responds

Hi. MODULO PROYECTOS AMBIENTALES COMUNITARIOS

10) ;Ha participado alguna wvez en proyectos ambientales comunitarios? |

=3 I Mo I No I Mo conczoo este tipo de proyscto I Munca

11) ;Le gustaria gue este tipo de proysctos se rezlizaran continuament=? |

)

l Mo [ Mo me interesa l HNo responde ]

IV. Residuos solidos

12) cHace usted buen uso de |os residucs solidos que g=narz en el hogar?

Mo &3 de mi interss £l tama medio

si No Los dejo en cualguier lugar fuera de la casa | ambiental

13} éPiensa usted qus dejar los residucs solidos en cuslquisr sitio 25t3 bien, 251 EEnere contaminacion ?

Si I No I NGO =5 ds sU interss I Me a5 indifersnte | No responds

14} ;Conoce usted el horario y los dias en gue los carros de s BMMA resliza [a recoleccion de los residuos
solidos?

Desconozco =l
Mo 25 de sU interas

si ] No | Desconozco los dias| horario

15} ;Hace usted la separacion de los residuos solidos en 21 hagar, teniendo clare el concepto de reciclaje?

I DEsCoNczZCo =1

Si Mo Algunss veces proceso Nunca

Fuente: Propia

43




Anexos 2. Listado de Asistencia # 1
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Anexos 3. Listado de Asistencia # 2
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Anexos 4. Listado de Asistencia # 3
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